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vuorovaikutuksen

kentavan

kulmakivi. Kuva: Jenni Laurila

onviolent Communica-
tion on myos tapa har-
jaannuttaa rakentavassa
vuorovaikutuksessa tarvitta-
vaa tunnealya eli kykyja tun-
nistaa ja kasitelld omia ja
toisten tunteita seka luoda
ja yllapitaa suhteita.
Menetelma painottaa henki-
I6kohtaista vastuuta valin-
noistamme ja puolestapuhu-
jiensa mukaan se on todettu
tehokkaaksi silloinkin, kun
toinen osapuoli ei ole tottu-
nut kayttdmaan naita taito-




SN0 13

toivon etta suret

MM Aan oS

114

B

22t Jigs

valoa pam

Meiti surettaa, miti
silloin teimme tai em-
me tehneet, koska
olemme sen jalkeen
oppineet, mitd emme
silloin vield tienneet.
Voimme myds oppia
olemaan rakentavassa,
mydtaeldvassd vuoro-
vaikutuksessa seka it-
semme ettd ldheistem-
me kanssa.

SEINAJOKI
Olli Mdkeld
B Rakentavaa,  myo6taelavad
vuorovaikutusta eli “kirahvi-
kielta” opettavalle Hanna Sa-
vannalle esitetddn ongelma,
jonka kai jokainen ihminen jos-
kus kohtaa lapsena, nuorena,
aikuisena tai ikdihmisend: hén
menettad pitkdaikaisen ystidvan-
sd tai rakkaansa. :
Fyysisesti ero on tapahtunut,
mutta ihminen ei padse irti kai-
puustaan, muistoistaan, syylli-
syydestaan. Mennyt eldd hinen
mielessddn paivastd toiseen,
yostd yohon. Hyvét hetket tule-

- vat mieleen ja niistd haluaa pi-

tad kiinni, vaikka kuinka tekee
kipedd.

Ongelma on ihmisen sisalla,
mutta se vaikuttaa muuhunkin
olemiseen ja muihinkin ihmis-
suhteisiin.

Hanna Savanna, miten kdin-
taa suunta kohti valoa?

SYYLLISYYS  SURUKSIL
Kuvailet tuntemuksiasi téalld
hetkelld. Arvaan, ettd olet ehkd
pettynyt ja surullinen, eiki olo-
asi helpota myodskaan valilla
tuntemasi syyllisyys?

Syyllisyydestd eroon péise-
minen saattaa joskus olla rank-
W

Veikkaan, ettd sinullakin sii-
hen liittyy ajatuksia, jotka ker-
tovat sinulle, ettd joko sinun
olisi pitényt tehdd jotain, tai
olisi pitdnyt olla tekemattd jo-
tain,
Pyrimme kéantdmadn ihan

ensiksi syyllisyyden suruksi.

PITAISI VAI EIL Nuo ”pitdi-
si” ja el pitéisi” -sanat sisalta-
vit NVC:n mukaan sellaista
ajattelua, joka ei edistd hyvin-
vointiamme. Entis jos muuttai-
sit ajattelemistasi niin, ettd kun
nyt ajattelet sitd mité silloin teit
tai et tehnyt, sinua surettaa,
koska olet sen jilkeen oppinut,
mitd et silloin vield tiennyt.
Meidin oppimisemmehan ta-
pahtuu hirvedn usein jélkika-
teen, eikd niin? Ja sitten jos
syyllistimme itsemme, niin op-
pimisestakin katoaa ilo.

VIELA OLISI? Mini luotan
siihen, etti sureminenkin on ih-
misen perustarve. Surematta
menetyksidan ei eldmd etene.
Kuulostaa siltd, ettd olet todella

si rakkautta?

_ Onko niin, ettd rakkauden ja 13-

heisyyden sekd yhteyden tar-
peesi tyydyttyivit tuossa ihmis-
suhteessa silld tavalla, ettd

muistot niisti hetkistd ovat rak-
kaina mielessési, etkd voi tilld
hetkelld uskoa, ettd ne tyydyt-

fyisivdt vield jossain muussa
suhteessa yhti tehokkaasti?

YMMARRYS HOI! Ehk3 tar-
vitsisit vield ymmérrystikin?
Kysyyko &dni sinun sisdlldsi
miksi-kysymyksia? Miksi tissi
ndin kavi? Miksi meille tuli
ero, vaikka mind en olisi sitd
halunnut?

Onko niin, ettd tarvitsisit myo6s
oikeudenmukaisuutta? Tuntuu-
ko tdma tilanne sinusta epérei-
lulta?

LOHTUA. Tarvitsisitko helpo-
tusta ja lohtua, kun ajattelet si-
td, miten kérsimys on sinun
seuranasi koko ajan riippumatta
siitd missd olet ja mitd teet?
Haluaisitko luottaa siihen, ettd
kérsimys vield jonain pédivani
helpottaa?

suryllinen, kun haluaisit luottaa

sithen, ettd elimissdsi vield oli-

SURE. Mini toivon, ettd suret.

Kohtaat sen surun yhdistamalld
sen tyydyttiméttomiin tarpei-
siisi. Tatd kutsutaan empatian
itselle antamiseksi. Mind olen
tissd viestissd koettanut arvail-
la sinun tarpeitasi, jotta se aut-
taisi sinua saamaan niihin yh-
teyden.

Talli tavalla NVC:td eletadn
kaytannossa.

YKSILON VASTUU. Kan-
sainvilisesti sertifioitu - NVC-
kouluttaja Hanna  Savanna
omasta Savanna ConneXions -
yrityksestddn korostaa, ettd
NVC-prosessia voi soveltaa
kaikessa vuorovaikutuksessa.

—Sen osapuolia voivat olla
tyOyhteison jdsenet, parit, ai-
kuinen ja lapsi, sukulaiset, op-
pilas ja opettaja, rikoksentekijd
ja uhri, ystivit, potilas ja hoita-
ja sekd ryhmat.

Prosessi korostaa yksilon
vastuuta ja erottaa selkedsti toi-
sistaan havainnot ja tulkinnat,
tunteet ja ajatukset, tarpeet ja
pyynnét, pyynnot ja vaatimuk-
set sekd sympatian ja empatian,

Thmisen kehitysta itsendisyy-
teen ja molemminpuolisuuteen
tuetaan vuorovaikutuksen kaut-
ta.

— Itsendinen ihminen tunnis-
taa ja pystyy ilmaisemaan tar-
peensa.

Molemminpuolisuudella tar-
Kkoitetaan sitd, ettd thminen ky-
kenee ymmartdmaan toisen tar-
peet suhteessa omiinsa. Han
kykenee sopeuttamaan omaa
Kiytostddn toisen hyvinvointia
ajatellen.

— Tarkoituksena on saada yh-
teys toiseen dhmiseen ja sitd
kautta 16ytia ratkaisut konflik-
teihin. ‘
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Eteli-Pohjanmaan kesdylio-
pisto jérjestdd 17.-18. helmi-
kuuta kaksipaivéisen koulutuk-
sen rakentavasta, myotdeldvas-
t4  vuorovaikutuksesta  eli
NVC:sta. Koulutus on tarkoi-

 tettu esimiehille, opettajille,

asiakastyoti tekeville, tydyhtei-
sojen kehittéjille ja vuorovaiku-
tustaitojensa kehittdmisesti
kiinnostuneille.
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Trkoituksena on saada yhteys toiseen ihmiseen ja sita kautta Iytéa ratkaisut. Kuva: Jenni Laurila




